
附件4

通过国家政务服务平台申请健康码

操作流程

    1、从微信、支付宝、百度中搜索“国家政府服务平台”找到小程序，进入小程序首页就能看到。
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也可在手机应用市场下载“国家政务服务平台”APP，登录后在首页即可见。

也可在“国家政务服务平台”微信公众号回复“防疫健康信息码”，或在菜单栏的“服务专区”-“疫情防控”进入疫情防控服务专题。
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2、例：微信扫描下方葵花码，即可进入“防疫健康信息码”申领服务。
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3、根据操作指引进行个人实名认证，按照提示申报个人健康情况、勾选个人承诺声明，申领自己的“防疫健康信息码”。
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4、申领结果
（1）如果您7天内做过核酸及抗体检测，健康码将如实反映您的检测结果信息。

（2）如核酸检测结果为阴性，则防疫健康风险状态显示“未见异常”。

（3）如核酸检测结果为阳性，防疫健康信息则会出现“核酸检测结果为阳性”的出行提示。
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（4）如果您7天内未做过核酸及抗体检测，防疫健康信息则会根据您当前提供的相关数据显示健康风险结果。
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数据库中未查询到用户的检测信息时显示：暂未查询到数据。



